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POR QUE O TRABALHO FOI
REALIZADO?

O Referencial Técnico da Atividade de
Auditoria Interna Governamental,
aprovado pela Instru¢gdo Normativa
CGU/SFC n° 3, de 09 de junho de 2017,
em consonancia com a Estrutura
Internacional de Praticas Profissionais
(IPPF) do Instituto dos Auditores Internos
(ITA), estabelece que as Unidades de
Auditoria Interna Governamental (UAIG)
devem “instituir e manter um Programa
de Gestdo e Melhoria da Qualidade
(PGMQ) que contemple toda a atividade
de auditoria interna, desde o seu
gerenciamento até o monitoramento das
recomendacoes emitidas”.

A Audin possui seu Programa de Gestao e
Melhoria da Qualidade (PGMQ), o qual
contempla avaliagdes internas e externas,
orientadas a avaliar a qualidade dos
trabalhos e promover a melhoria continua
da atividade de auditoria interna
governamental.

Considerando que o PGMQ utiliza o
IACM para sua operacionalizagdo, a Audin
estabeleceu o IACM como base/modelo
para a realizacdo da avaliacdo interna de
qualidade do seu PGMQ, significando que
se esta adotando o IPPF (International
Professional Practices Framework), que
sdo os padrdes internacionais/globais de
normas de auditoria interna do ITA
(Institute of Internal Auditors).

Nesta perspectiva, foi elaborado e
apresenta-se o Relatorio de Diagnostico do
IACM - Auditoria Interna da UFFS.

RESULTADOS:

Apos avaliagdo dos 10
macroprocessos-chaves do nivel de
capacidade 2 do IA-CM, a
Audin/UFFS concluiu que encontra-
se no nivel inicial, identificando
oportunidade de melhoria em alguns
macroprocessos-chave, com plano de
acdo a ser realizado  até
dezembro/2023 para a concretizagao
e institucionaliza¢do das respectivas
atividades essenciais que
apresentaram fragilidades, a fim de
que seja possivel posterior reandlise
e reapresentagdo de novo diagnostico
e declaragdo de auto avaliagao de seu
nivel de maturidade para o
atingimento do “Nivel 2 -
Infraestrutura” (meta inicial).

Chapecd, junho de 2023.
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1 INTRODUCAO
O Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental,

aprovado pela Instrucdo Normativa CGU/SFC n° 3, de 09 de junho de 2017, em

consonancia com a Estrutura Internacional de Praticas Profissionais (IPPF) do Instituto
dos Auditores Internos (IIA), estabelece que as Unidades de Auditoria Interna
Governamental (UAIG) devem “instituir e manter um Programa de Gestdo e Melhoria
da Qualidade (PGMQ) que contemple toda a atividade de auditoria interna
governamental, desde o seu gerenciamento até o monitoramento das recomendagoes
emitidas”.

O artigo 23B do Regimento Interno da Unidade de Auditoria Interna da UFFS
preconiza que sera mantido de forma permanente, pela Auditoria Interna, o Programa de
Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ) prevendo atividades de monitoramento
continuo, avalia¢do interna periddica e avaliagdo externa.

A institui¢do do PGMQ tem como objetivo promover “uma cultura que resulta
em comportamentos, atitudes e processos que proporcionam a entrega de produtos de
alto valor agregado, atendendo as expectativas das partes interessadas”. Para cumprir
a finalidade, a iniciativa deve contemplar avaliagdes internas e externas, orientadas a
avaliar a qualidade dos trabalhos e promover a melhoria continua da atividade de
auditoria interna governamental.

Cabe mencionar que a CGU estabeleceu o IA-CM' como base para avaliagio
interna de qualidade do seu PGMQ. Ao se adotar o IA—-CM como modelo de avaliagao
da capacidade de auditoria significa que se esta adotando o IPPF, que sdo os padrdes
internacionais/globais de normas de auditoria interna do IIA. Logo, temos o modelo
internacional/global que a CGU adota (IN CGU 03/2017), o IA-CM (Modelo de
referéncia de atuagdo da auditoria), de forma que o PGMQ utiliza o IA-CM para sua
operacionalizacdo. E da mesma forma a Audin utilizara o referido modelo em suas auto
avaliagdes.

Ademais, a Portaria CGU n°® 777, de 18 de fevereiro de 2019, anexo tUnico,

informa que “Ao implementar o Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade

1 A estruturacdo do modelo IA-CM teve origem em recomendagdo emitida pelo Comité do Setor
Publico do ITA (PSC), em 2004, para a criagdo de um modelo universal de avaliagdo de capacidade, o
qual reforgasse a importdncia da auditoria interna para a eficiéncia e efetividade da Administragdo
Publica. O desenvolvimento da ferramenta foi coordenado pelo The Institute of Internal Auditors
Foundation Research (IIARF), envolvendo profissionais de varios paises e apoio do Banco Mundial e do
ITA. O modelo foi langcado em 2009 e atualizado em 2017. Disponivel em:
<file:///D:/Downloads/Relatorio%201076833-IA-CM-Infraero-2022.pdf>. Acesso em Abril. 2023.



file:///D:/D:/Downloads/Relatorio%201076833-IA-CM-Infraero-2022.pdf

(PGMQ) previsto na Instru¢ao Normativa SFC n° 03, de 09 de junho de 2017, e ao
promover as respectivas avaliagoes externas de qualidade, recomenda —se que as
Unidades de Auditoria Interna Governamental (UAIG) utilizem como referéncia,
preferencialmente, a metodologia Internal Audit Capability Model (IA —CM), do
Instituto dos Auditores Internos (I114) .

Assim, a Audin da UFFS realizou, no 1° semestre de 2023, esta autoavaliagao,
visando identificar a sua capacidade de atividade de auditoria interna. A verificacao foi
realizada comparando as atividades e capacidades da atividade de auditoria interna com
as expectativas estabelecidas no Modelo de Capacidade de Auditoria Interna (Internal

Audit Capability Model — 14 —CM).



2 AMETODOLOGIA IA-CM (INTERNAL AUDIT CAPABILITY MODEL)

O modelo de capacidade de Auditoria Interna (IA-CM) descreve os
fundamentos necessarios para uma auditoria interna eficaz no setor publico, tragando
um caminho evolutivo de desenvolvimento da unidade de auditoria interna, de modo a
atender as necessidades de governanca e as expectativas profissionais da organizacao.

O TA-CM ¢ uma ferramenta estratégica, uma estrutura para autoavaliacdo e
avaliacdoes externas e um roteiro para melhoria e desenvolvimento ordenados.
Estabelecida sob uma estruturada em cinco niveis de capacidade progressiva: 1 — inicial,
2 — infraestrutura; 3 — integrado; 4 — gerenciado e 5 — Otimizado, o modelo mostra as
etapas para a progressao da Audin de um nivel de auditoria interna em direcdo as
capacidades solidas e eficazes de uma Auditoria Interna, geralmente associadas a uma
organiza¢do mais madura e complexa.

O modelo do TA-CM ilustra os niveis e estagios pelos quais uma unidade de
auditoria interna governamental pode evoluir @ medida que define, implementa, mede,
controla e melhora os seus processos e praticas. O modelo fornece diretrizes/estratégias
para ajudar a atividade de Auditoria Interna a desenvolver atributos e atingir objetivos,
avancando muito além de simplesmente atender as normas profissionais. Sua logica
compreende uma estrutura em blocos encadeados, demonstrando a progressdo dos
macroprocessos-chaves (KPAs) a partir de uma auditoria interna menos madura para
uma Audin com capacidades fortes, estruturadas e eficazes.

Desse modo, o modelo IA-CM se presta a ser:
e uma ferramenta para avaliacdo e monitoramento da atividade de auditoria
interna
governamental;

e uma ferramenta de planejamento estratégico;

e um roteiro para o desenvolvimento de uma auditoria interna efetiva;

e um conjunto de “melhores praticas” a serem observadas; e,

e um instrumento de promogdo, comunicacdo e sensibilizagdo sobre a

auditoria
interna aos tomadores de decisdo.

Os macroprocessos-chave (KPAs) referem-se a processos de auditoria interna,

constituidos por atividades que devem ser desempenhadas e sustentadas para que a

unidade de auditoria alcance os objetivos pretendidos, sendo composto por objetivo,



atividades essenciais, produtos, resultados e praticas institucionalizadas. As atividades
essenciais dos respectivos KPAs devem ser dominadas institucionalmente, ou seja,
estarem presentes e internalizadas na cultura da UFFS, para que a Audin atinja um
determinado nivel de capacidade.

A seguir pode-se visualizar a Matriz de Modelo de Capacidade de Auditoria
Interna com seus respectivos niveis a esquerda da tabela, além dos seus seis elementos
organizacionais essenciais presentes na segunda linha da tabela (Servigos e Papéis da
Auditoria Interna; Gerenciamento de Pessoas; Praticas Profissionais; Gerenciamento do
Desempenho e Accountability; Cultura e Relacionamento Institucional; Estruturas de
Governanga), bem como, o detalhamento de cada um dos 41 macroprocessos-chaves, a

serem cumpridos para cada nivel individualmente considerado.



Matriz de Modelo de Capacidade de Auditoria Interna®

Servicos e Panel da Gerenciamento do Cultura e
IA-CM ¢ Al P Gerenciamento de pessoas Praticas profissionais Desempenho e Relacionamento Estruturas de Governanca
Accountability Organizacional
Envolvimento da lideranga com . . L.
. . . Melhoria Continua de Praticas Resultado e valor .
organizagdes profissionais — KPA .. 0 . .
Nivel 5 — AT CoTi S L Profissionais — KPA 5.5 alcangados para a HORRIR CIMED € Independéncia, poder e autoridade da
. agente —chave de 5.3 A permanentes — KPA .
Otimizado —— - — organizagao — Atividade de Al — KPA 5.8
mudanga — KPA 5.1 |Projegdo da forca de trabalho —  |Planejamento estratégico da Al — KPA 5.6 5.7
KPA 5.2 KPA 5.4 :
Al contribui para o
it 1 sob desenvolvimento da gestdo — CAI (Chefe da
. Va'lagao gera’l Sobre IKPA 4.4 Estratégia de auditoria alavanca a [Integracdo de medidas de |Auditoria Interna) O s
Nivel 4 — governanga, gestdo de — : ~ . . . .~ 4. |Supervisdo independente das
. A A Atividade de Al apoia classes [gestdo de risco da organizagdo — |desempenhos qualitativas |aconselha e influéncia |, . -
Gerenciado riscos e controles — . . . ~_ . |Atividades de Al — KPA 4.8
KPA 4.1 profissionais — KPA 4.3 KPA 4.5 e quantitativas — KPA 4.6 |a mais Alta Geréncia —
Planejamento da forga de trabalho KPA 4.7
—KPA 4.2
Servigos de Criag@o de equipe e competéncia |Estrutura de gestdo da qualidade — |Medidas de desempenho — gli(;;(:enaqaé)s cdoem CAI Informa a Autoridade de Mais
consultoria — KPA 3.2/~ KPA 3.5 KPA 3.7 KPA 3.10 o5 BD Alto Nivel - KPA 3.15
] revisdo — KPA 3.12
ll\lnltveelr:’a;o Auditorias de Profissionais qualificados — KPA Informagdes de custos — . (al Supervisdo e apoio gerencial para a
E desempenho / value —|3-4 Planos de auditoria baseados em  |KPA 3.9 ompqnente essencial | Atividade de A1 KPA 3.14
— . — — da equipe de gestdo — - -
\for —money —KPA  |Coordenacio de forca de trabalho [riscos — KPA 3.6 Relatorios de gestdo de Al [gpa 311 Mecanismos de financiamento — KPA
3.1 ~KPA33 ~KPA 3.8 3.13
Desenvolvimento profissional Estrutura de praticas profissionais ¢|Orgamento operacional de aAtfjs:?;llsenzszizfgg?gg;sz’:(;i _
Nivel 2 Auditoria de individual — KPA 2.3 de processos — KPA 2.5 AI-KPA 2.7 Gerenciamento dentro fppa 5 10 P S ¢
ll:;]:aest_ru tura |conformidade —KPA Piano d auditoria basead da Atividade de AT — -
2.1 Pessoas qualificadas identificadas ano de auctioria baseado nas Plano de negocio de Al - [KPA 2.8 Fluxo de reporte de auditoria

e recrutadas — KPA 2.2

prioridades da gestdo e das partes
interessadas — KPA 2.4

KPA 2.6

estabelecido — KPA 2.9

Nivel 1 — Inicial

Ad hoc ndo estruturada; auditorias isoladas ou revisdo de documentos e transagdes com finalidade de aferir correcéo e conformidade; produtos dependem de habilidades especificas de
individuos que estdo ocupando as posi¢des; auséncia de praticas profissionais estabelecidas, além das fornecidas por associacdes profissionais; financiamento aprovado por geréncia,
quando necessario; falta de infraestrutura; auditores provavelmente sdo parte de uma unidade organizacional maior; nenhuma capacidade estabelecida; portanto, inexisténcia de

macroprocessos —chave.

Fonte: Site (CGU, 2023). Disponivel em: <https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/auditoria-e-fiscalizacao/pgmq>. Acesso em abril. 2023.



https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/auditoria-e-fiscalizacao/pgmq

3 DA AUDITORIA INTERNA

A Audin ¢ regida pelo Decreto 3.591, de 6 de setembro de 2000, em especial
pelo Art. 15, e estd sujeita a orientacdo normativa e supervisao técnica da Controladoria
Geral da Unido (CGU). Segue o Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna
Governamental do Poder Executivo Federal (IN/SFC n°® 03/2017). E regida, ainda, pelo
Estatuto, pelo Regimento Geral da UFFS e pelo Regimento Interno da Audin.

A equipe de auditoria realiza seus trabalhos através de um conjunto de
atividades e ferramentas operacionais (técnicas de auditorias) que visam dar suporte a
obten¢do de evidéncias de seus achados. Para auxiliar nas atividades de auditoria a
equipe acessa os sistemas informatizados disponibilizados pela gestao da UFFS ou por
outros 6rgaos do governo federal.

A missao da auditoria interna ¢ “Fortalecer ¢ assessorar a alta administragdo da
entidade, buscando agregar valor a gestdo”, ao passo que sua visdo ¢ “Ser a expressao
maxima de fortalecimento e de consolidagao dos controles internos da UFFS”.

No ambito da Audin da UFFS, o PGMQ foi instituido em outubro 2020, e nele
estd previsto que o IA-CM também podera ser utilizado, de forma suplementar, no
contexto das avaliagdes internas periddicas.

Assim, a Audin observou a necessidade de identificar o nivel de maturidade em
que se encontra sua capacidade, a fim de acompanhar as inovagdes das boas praticas
internacionais/globais de governanca e de gestdo, bem como de agregar valor a UFFS.

Portanto, este relatorio de diagndstico IA-CM tem por objetivo demonstrar o
resultado dessa autoavaliacao realizada para identificar em qual nivel IA-CM a Audin
da UFFS se encontra, bem como as a¢des a serem realizadas para o atingimento do
proximo nivel 2 do Modelo IA—CM (meta inicial). Vale ressaltar que o planejamento

para o alcance do préximo nivel 2 deve ser realizado até dezembro de 2023.

4 METODOLOGIA

A implantacdo do IA—CM na Audin da UFFS teve inicio a partir da realizagdo
de
benchmarking com a Controladoria Geral da Unido, uma vez que esta adota a referida
metodologia. Apds o conhecimento da ferramenta, e de realizagdo de capacitacdes que
abordavam o assunto de maneira ampla, a proxima etapa se consistiu na capacitacdo

especifica e sistematizada do tema, por servidora da Audin, por meio da realiza¢do do



Curso IA—CM, ocorrido em dezembro de 2022. O objetivo do treinamento foi capacitar
servidora da Auditoria Interna para que fosse possivel adotar as boas praticas requeridas
pelo Internal Audit — Capability Model (1A —CM), desenvolvendo processos e
atividades essenciais para avangar em maturidade.

Ap0s a capacitagdo, a servidora transferiu os conhecimentos adquiridos por meio
de conversas, presenciais e via webex, as demais colegas do setor.

Posteriormente, no més de abril, considerando-se a meta a ser atingida, qual seja,
o “nivel 2”, foi realizada a autoavaliacdo de cada um dos elementos fundamentais e seus
respectivos processos, atividades e praticas, identificando o nivel de capacidade em que
cada KPA se encontrava.

Elementos fundamentais:

1 — Servicos e Papel da Al; Gerenciamento de Pessoas.

2 — Praticas Profissionais; Gerenciamento do Desempenho e Accountability.

3 — Cultura e Relacionamento Organizacional e Estrutura de Governanga.

Por meio de uma oficina desenvolvida na propria Audin, a Auditora—Chefe
apresentou sua analise as demais colegas, momento que foi possivel colher as sugestoes
e atingir o senso comum no ambito da Audin.

Apoés finalizado o diagnéstico da autoavaliagdo sera possivel tragar um
planejamento para atingir o estado desejado de maturidade prospectado (Nivel 2), com
realizagdo, até dezembro de 2023, da proposta do plano de ac¢ao para que a Auditoria

Interna possa alcangar tal nivel.

5 ESCOPO E ABORDAGEM
O escopo desse trabalho de avaliagdo realizado pela Audin refere-se aos KPAs
do Nivel 2, considerando-se os seis elementos essenciais para uma atividade de

auditoria interna estabelecidos no IA—CM, quais sejam:

1. Servicos e Papel da Audin: o papel que se espera da auditoria interna dentro da
organizagdo, identificado pelo grupo de supervisdo da organizagdo, pela alta gestdo e
por quaisquer outros stakeholders. Os servigos prestados pela Audin geralmente sdo
baseados nas necessidades da organizacdo e na autoridade, escopo e capacidade da

atividade da Audin.



2. Gestao de Pessoas: as habilidades e aptidoes dos membros da atividade de Al e o
ambiente em que trabalham, para garantir que ele permita que as pessoas tenham o
melhor desempenho possivel.
3. Praticas Profissionais: o framework de praticas profissionais estabelecido pela
atividade da Audin para orientar e direcionar o trabalho de auditoria interna. Isso inclui
todo o espectro de politicas, processos e praticas estabelecidas pela atividade de
auditoria interna para permitir que opere de maneira eficiente e eficaz, respeitando as
normas profissionais estabelecidas.
4. Gestao do Desempenho e Prestacio de Contas: as métricas de desempenho e
medidas de prestacdo de contas estabelecidas pela atividade de auditoria interna para
gerenciar, conduzir e controlar as operagdes da atividade de auditoria interna e para
contabilizar seu desempenho, e os resultados alcangados.
5. Relacionamentos e Cultura da Organizacio: as estruturas e relacionamentos
organizacionais estabelecidos pela atividade de auditoria interna, tanto dentro da propria
atividade, quanto nos relacionamentos estabelecidos na organiza¢do como um todo.
6. Estrutura de Governanca: as estruturas de governanga implantadas pelo conselho
(6rgao de governanca de uma organizacdo) para informar dirigir, gerenciar e monitorar
as atividades da organizagdo em direcao ao atingimento de seus objetivos.

Muito embora o IA-CM contemple a possibilidade de evolucdo quanto as
capacidade de auditoria interna: 1) Inicial; 2) Infraestrutura; 3) Integrado; 4) Gerenciado
e 5) Otimizado, o escopo para a autoavaliacdo realizada contemplou os dois primeiros

niveis, quais sejam: 1) Inicial e 2) Infraestrutura.

Nivel: Inicial

Neste nivel, a organizac¢do enfrenta o risco de ndo poder contar ou usufruir dos
beneficios de uma Auditoria Interna que agrega valor. Devido a falta de infraestrutura e
capacidade (maturidade) institucional, o nivel inicial, ao contrario de outros niveis no
IA-CM, nao ¢ um nivel em que se ¢ desejavel permanecer, uma vez que a auditoria
interna deve ser sustentada e contribuir de maneira confidvel e consistente para
melhorar as operagdes da organizacdo. Neste nivel a unidade de auditoria interna
apresenta-se sem KPA's realizando auditorias unicas isolada ou revisdes da precisao e
conformidade de documentos e transagoes.

O desafio que se enfrenta, ao avancar para o Nivel 2, ¢ o de estabelecer e manter

a repetibilidade dos processos e, portanto, uma capacidade repetivel. Para que a



Auditoria interna seja classificada em determinado nivel de capacidade, ¢ necessario

que todos os KPAs daquele nivel sejam institucionalizados.

Nivel 2: Infraestrutura

O objetivo principal do Nivel 2 € incutir uma disciplina de processo na atividade
de auditoria interna que garanta que praticas e processos basicos sejam executados de
forma regular e repetida. Para isso, faz-se necessario o desenvolvimento de suas
estruturas administrativa e de gestdo e de um Regimento Interno que estabeleca o
objetivo, a autoridade e a responsabilidade da atividade e as relagdes de subordinacdo
(administrativa e funcional) dentro da UFFS. Politicas organizacionais devem
estabelecer total acesso a informacdes, ativos, e pessoas que conduzem o trabalho.

Neste nivel, a Auditoria Interna conduz principalmente auditoria de
conformidade tradicional ou baseada em controle, isto €, auditorias de conformidade e
aderéncia de uma determinada 4area, processo ou sistema as diretrizes, planos,
procedimentos, leis, regulamentos, contratos e outros normativos. Isso pode incluir
auditorias financeiras, bem como sistema ou processos de auditoria que avaliam se uma
estrutura de controle interno apropriada estd em vigor e se esta funcionando.

Ha o recrutamento de pessoas com competéncias e habilidades necessarias e
relevantes para realizar o trabalho. No entanto, até certo ponto, continua a haver
dependéncia de pessoas individuais e suas habilidades e competéncias pessoais.

Praticas, processos e procedimentos documentados sdo desenvolvidos,
entretanto, podem ndo estar institucionalizados. O esforco de gerenciamento da
atividade de auditoria interna ¢ principalmente voltado para as proprias operagdes €
relacionamentos, estrutura organizacional, preparacao ¢ monitoramento do or¢camento,
planejamento anual, ferramentas tecnoldgicas de auditoria e auditorias de desempenho.
Interagcdes com gestores tém foco no negdcio da atividade de auditoria interna. As
interacoes com os gestores organizacionais estao focadas na realizagdo dos negdcios da
atividade de auditoria interna. E neste nivel que observamos oportunidades
significativas para melhorar a eficacia da atividade de auditoria interna e progredir para
um nivel de capacidade mais alto.

Registra-se que a CGU recebeu a certificacao para o nivel 2 do modelo IA-CM
em novembro de 2022, quando foi avaliada pelo Banco Mundial. Assim, cientes da
estrutura e capacidade técnica da Audin da UFFS, justifica-se a autoavaliagdo com

escopo delimitado, inicialmente, aos dois primeiros niveis.



6 OBJETIVOS DA AUTOAVALIACAO

A autoavaliagdo teve como objetivo determinar se a Auditoria Interna da UFFS
implantou as atividades necessdrias para dominar e institucionalizar os KPAs
individuais dos seis elementos de auditoria interna, do nivel 2, estabelecidos pelo TA-
CM.

A autoavaliagdo também foi realizada para determinar o nivel geral de
capacidade que a atividade de auditoria interna da UFFS atingiu e considerar se sdo

necessarios recursos adicionais para atender as necessidades da UFFS.

7 RESULTADO DA AUTOAVALIACAO DAS CAPACIDADES DA ATIVIDADE
DE AUDITORIA INTERNA DA UFFS

A partir da realizagdo da autoavaliagdo detalhada das atividades essenciais
executadas pela Audin, considerando-se a Avaliacio IA-CM modelo CGU 2017, em
que os Kpas do Nivel 2 podem ser devidamente comprovados com evidéncias,
identificou-se que Audin encontra-se no Nivel 1, com varios KPAs do nivel 2
institucionalizados, porém, ainda resta atingir por completo alguns KPAs desse nivel e
institucionalizar atividades de outros KPAs, na forma requerida pelo Modelo proposto.

Assim, no que se refere ao Nivel 2 - Infraestrutura, verificou-se que a Audin
possui atualmente 73% de seus KPAs desenvolvidos ou em desenvolvimento, sendo
32% desenvolvidos e 41% em desenvolvimento. J4 os KPAS ndo desenvolvidos
representam 27% do total.

O grafico a seguir demostra os resultados obtidos pela Audin, de forma

consolidada:



O quadro a seguir demostra um resumo da situagdo em que se encontram o0s
KPAs do Nivel 2 avaliados pela equipe da Audin. O percentual representa a quantidade
de atividades de cada KPA que foi desenvolvida, que esta em desenvolvimento ou nao
foi desenvolvida. A titulo de exemplo, cita-se o KPA “Auditoria de Conformidade”,
para o qual o IA-CM elenca 14 atividades essenciais, onde Ol atividade esta
desenvolvida, 09 em desenvolvimento e 04 ndo desenvolvidas. Dessa forma, 7% das
atividades do KPA estdo desenvolvidas (1/14), 64% em desenvolvimento (9/14) e 29%

nao desenvolvidas (4/14).



Quadro Resumo Avaliacio Audin — Nivel 2 — Infraestrutura’

IDeserrvoI— Desenvol-
KPA Descricio KPA Objetivo
& ) vido vendo
Realizar uma auditoriade conformidade e de aderéncia
de uma area, de um processo ou de um sistema
Auditoriad ifi liticas, pl . di tos, leis, 6%
21 u |or|_a = especfico apoliticas, planos, proce |me.n.os eis =%
conformidade regulamentos, contratos ou outros requisitos gue regem
aconducdo da drea, do processo ou do sistema sujeito &
auditoria.
Identificar e atrair pessoas com competéncias
k lificad necessarias e habilidades relevantes para executar o
na _;:sgzsc:;al acas rabalho da atividade de Al. Auditores internos o
) fr e dequadamente qualificados e recrutados s3o mais
recrutadas I
propensos afomecer credibilidade aos resultados da
uditoriainterna.
ASSEEUFEr QUE DS
auditores internos
mantenham e Assegurar gue os auditores intemos mantenham e
23 |aumentem aumentem continuamente suas capacidades 6026 4096
continuamente suas |profissionais.
capacidades
profissionais.
Planc de auditoria L ~ . ~
baseado nas Desenvolver planos perigdicos (anuais ou plurianuais)
ara os quais serdo fomedidas auditorias efou outros
24 |pricridadesda P B q "(_ B3% 2594
o e partes servigos, baseados em consultas com a gestdo efou com
es
l_g P outras partes interessadas (stakeholders).
interessadas
Ajudar e fadlitar arealizagdo dos trabalhos de auditoria,
com independéncia, cbjetividade, competénda e zelo
profissional devidos, previstos no Regulamento
Interno/Estatuto de auditoria e na Missdo de Auditora
L Interna, na Definicdo de Auditora Intema, no Codigode
Estruturade praticas |- . h e
25 issi i d Etica e nas Normas Internacionais paraa Pratica 62,5% 37 5%
. rofissionais e de . . b
P Erofissional de Auditoria Interna (os Padrdes). As
processos e . ] :
praticas profissionais e a estrutura de processos incluem
politicas, processos e procedimentos gue orientardo a
afividade de Alna gestdo das suas operacdes, no
desenvolvimento de seu programa de trabalho de
auditoriainterna e no planejamento, na execucdo e na
relatoria dos resultados das avditorias internas.
Estabelecerum plano periddico para entregaros
Plano de negocio de N . 2 L= . p _g .
26 o servigos da atividade de Al, incluindo servicos de apoio e 0% 17%
lAuditoria Interna . =
de administracdo, e osresultados esperados.
orgamento R berdotacs L & . I
eceber acdo e usar o préprio orgamento cperacional
27 |operacicnal de i & ) P p - v P 755 255
L para planejar os servigos da atividade de Al
Auditorialnterna
Focar o esforco de gest3o da atividade de Al em suas
proprias operagies e relagbes dentro da propria
) tividade, tais como estrutura organizacional, gestdo de
[ A essoas, preparacio do orgamento e monitoramento,
28 |dentro da Atividade |° s R . i ’ 0% 509
ezg planejamento anual, fornecendo a tecnologiae as
erramentas de auditoria necessarias, e realizando
uditorias. As interagdes com os gestores organizacionais
stdo focadas em realizar o negodcio da atividade de Al.
Fluxo de reporte de . . o }
o Estabelecer canais formais de reporte (administrative e
29 |auditoria . . 5086 5086
) uncional) para a atividade de Al
estabelecido
[Acesso pleno as
e p__ Fornecerautoridade para a atividade de Al obteracesso
informacies, aos _ = . N
2.10 - 90 todas as informagdes, aos ativos e s pessoas que 255 0%
lativos e as pessoas . -
_ p‘i ejam necessdrias para executar suas fungdes.
ida organizacio

Fonte: Baseado no modelo inserido no Relatorio de Diagnéstico do IACM do ST1J.




8 CONCLUSAO

No geral, concluimos que a Audin encontra-se no Nivel 1 (Inicial) do IA-CM.
Foi possivel constatar que 73% das atividades do nivel 2 estdo desenvolvidas ou em
desenvolvimento e 27% nao foram iniciadas.

Isso significa que a Audin ja iniciou um caminho evolutivo de desenvolvimento
de sua capacidade, o que facilita a adicdo do modelo visando atingir o nivel adequado
que atenda as necessidades da UFFS.

Para tanto, deve ser elaborado, até dezembro de 2023, um Plano de Acao da
Audin que contenha a sistematizacdo e a priorizacdo das atividades do projeto de
implantacdo do Modelo IA-CM, na UFFS, visando o atingimento do nivel 2. Este plano
serd um mecanismo fundamental de controle, sendo a principal entrada para o
monitoramento e avaliagdo do planejamento.

Destaca-se que para atingir uma determinada capacidade ¢ necessario
institucionalizar todos os KPAs dos elementos de um nivel de capacidade na Audin e,
ao institucionalizar KPAs de um nivel se estabelece a base para praticas e capacidades
para o préximo nivel.

Assim, a Audin planeja atingir o nivel 2 (Infraestrutura) em sua totalidade, para,
posteriormente, buscar o nivel 3 (Integrado). Para tanto, serd elaborado o Projeto
Estratégico do IA-CM que agrupa todas as agdes propostas a partir deste diagndstico
realizado. O Projeto tem como objetivo melhorar a eficiéncia e efetividade da auditoria
interna, de forma ordenada, para aumentar o valor agregado a UFFS pelos servicos
prestados pela Audin.

Com a execucao do projeto proposto, espera-se conduzir a Audin a um caminho
seguro rumo a melhoria dos processos de trabalho e consequente alcance dos niveis de

exceléncia do IA-CM.
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